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KURESEL LOJISTIK KAVRAMI

ve LOJISTIK USLER
Doc. Dr. Murat ERDAL

Kiresel lojistik anlayigi dinya ticaret hacminin blyUmesine bagh olarak
gelisim goOstermektedir. Uluslararasi ticaret arttikga lojistik gelisir ve bu alandaki
profesyonellesme ve uzmanlasma seviyesi yukselir. Dinyadaki lojistik uygulamalarla
birlikte birer ticaret merkezi olarak islev goren lojistik Uslerin bugin ve gelecekteki
rollerini incelemeden 6nce temel tanim ve kavramlarini giris béliminde ele almak

yerinde olacaktir.

Lojistik YOnetimi Konseyi'nin (CLM) tanimina goére lojistik, musterilerin
ihtiyaglarini karsilamak Uzere her tirlG Grtn, hizmet ve bilgi akisinin, hammaddenin
baslangic noktasindan, Grlinin tdketildigi son noktaya kadar olan tedarik zinciri
icindeki hareketinin, etkin ve verimli bir sekilde akis ve depolanmasinin saglanmasi,

kontrol altina alinmasi ve planlanmasi stirecidir .

Ulastirma kavrami ise lojistigi de igine alan daha genis bir evreni temsil
etmektedir. Ulastirma evreni;

-esya ve yolcu hareketi ile birlikte telekominikasyon hizmetlerini,

-lojistik ve tagimacilik faaliyetlerinin yani sira her bir tagima turindeki altyapi
ve Ustyapi yatirimlarini,

-entegre isleyen sistemin meydana getiriimesi igin gerekli hukuki cerceveyi

kapsamaktadir ve ulastirma sistemlerinin temel diizenleyicisi devlettir.

Kiresel ticarette 6nemli bir paya sahip olan lojistik merkezlerin yani lojistik
uslerin yapilandiriimalari ile ulastirma sistemlerine saglikh bir sekilde islerlik
kazandirilmasi agisindan oncelikle dinya ulastirma altyapr harcamalarina bakmakta
blyUk fayda vardir.

! Lojistik Yonetimi Konseyi (Council of Logistics Management-CLM), www.clm1.org,
Erisim Tarihi:2.9.2002.
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1.1. KURESEL ULASTIRMA PAZARI VE
YATIRIM HARCAMALARINDAKI EGILIMLER

GUnOmudzde ulastirma sistemleri kiiresel ekonominin en temel bileseni haline
gelmistir. Dunya ticaretinin buyumesi ile birlikte uluslararasi egya ve yolcu hareketi
artmaktadir. Bu gelisim trendi tasima sistemlerinin énemini arttirmis ve bu alanda

yapilan yatinmlarin miktarini boytutmuastar.

DVB Grup (Deutsche Verkehrs Bank) Almanya tarafindan 2000 yilinda
yayimlanan ve 1999-2009 dénemini kapsayan bir arastirmada tim tasima tarleri igin
3 Trilyon Dolar civarinda bir yatinm beklenmektedir.? Gelecek on vyil igerisinde
senede 300 Milyar Dolar uluslararasi tagimacilik ve lojistik yatirnrminin arag ve altyapi
yatinmlari agisindan dagihmi Tablo 1.1’de gérilmektedir.

Tablo 1.1. Kiiresel Ulastirma Pazari ve Yillik Yatirnrm Miktarlari.
Demiryolu Araglar 25

Altyapi 45

Toplam 70 Milyar Dolar
Karayolu Araglar 109

Altyapi 4

Toplam 113 Milyar Dolar
Denizyolu Gemi 42,5

Liman 4,5

Toplam 47 Milyar Dolar
Havayolu Ucak 70

Havaalani 11

Toplam 81 Milyar Dolar

Kaynak: Industrial Research, The Global Transport Market,
A Tremendous Investment Opportunity, DVB Group,
www.dvbbank.com/de/Content/Welcome, 1/2000, s:3.

2 Murat Erdal, “Kuresel Ulastirma Pazari ve Yatirim Harcamalari: 2009 Projeksiyonu”, Diinya
Gazetesi, Persembe Rotasi Deniz Ticareti ve Lojistik Gazetesi, Say1:7326, 24 Haziran 2004, s:2.
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Kiresel Demiryolu Tasimaciligi (Senede 70 Milyar Dolar): 1999 yilinda
demiryolu ara¢ ve ekipmanlari (vagon, lokomotif vb.) icin verilen sipariglerin ve
dretimin boyutu 25 Milyar Dolar degerinde gerceklesmesi 6ngértulmektedir. 2009
yllina kadar yapilmasi distnllen demiryolu altyapi projeleri ise senede ortalama 45
Milyar Dolar ve toplamda ise 452 Milyar Dolar olarak hesaplanmaktadir.

Kiresel Karayolu Tasimaciligi (Senede 113 Milyar Dolar): Dinyada 1999
yilinda 6 ton ve daha UstU ticari arac¢ Uretimi yaklasik olarak 1,7 Milyon adet olarak
gerceklesmistir. Bu sayinin parasal olarak degeri 109 Milyar Dolardi. Karayolu altyapi
yatirimlarinin temel finans6rt kamu fonlari ve yerel yonetimlerdir. Karayolu altyapi
projeleri senede 4 Milyar Dolar ve on yillik toplami 40,8 Milyar Dolar tahmin

edilmektedir.

Kiresel Denizyolu Tagimaciligi (Senede 47 Milyar Dolar): 1999 yili ve 2000
Mayis ayi arasindaki dénem igerisinde dinya capinda 1.900 kargo gemisi ve 100
yolcu gemisi 89 Milyar Dolar maliyetle insa edilmistir. 2009 yilina kadar denizyolu
altyapr yatirrmlari 44,2 Milyar Dolar ve senede ortalama 4,5 Milyar Dolar

gerceklesmektedir.

Kiresel Havayolu Tasimaciligi (Senede 81 Milyar Dolar): Dinyanin iki
blylk ucak Ureticisi Boeing ve Airbus tarafindan yapilan degerlendirmelere gére
yirmi yillik projeksiyon iginde yeni ucak yatirimlari 1,4 Trilyon Dolardir ve bu rakam
senelik olarak 70 Milyar Dolara denk digsmektedir. 1999-2009 yillar arasinda kiresel
havaalani projelerinin tutari 108 Milyar Dolar, senede ortalama 11 Milyar Dolar olarak

disUnilmektedir.

Klresel ulastirma pazari yatinmlarina tagima tirleri agisindan bakildiginda
durum ¢ok carpicidir. Altyapi yatinmlari, teknik arag-gere¢ modernizasyonu ve surekili
yeni projelerin Gretilmesi bu alandaki harcamalarin ne denli biyldk olduguna isaret

etmektedir.
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Ulastirma pazarinda bdlgesel, uluslararasi veya daha genis bazda, kiresel
capta bir projenin gerceklestirilebilmesi icin;

- Tasima tirlerinde bilgi ve birikim,

- Arag ve ekipman Uretiminde deneyim,

- Altyapi insaatinda miteahhitlik tecriibesi,
- Uluslararasi iligkiler,

- Uluslararasi 6rgutlerde aktif rol oynama,
- Kamu kurum ve kuruluslarinin destegi,

- Kredi kurumlarindan kaynak saglanmasi temel bilegke kuvvetlerdir.

Arac ve ekipman dretiminde uluslararasi dizeyde bir noktaya gelebilme uzun
donemli bir caba gerektirmektedir. Bu ¢aba igerisinde yeni Urin gelistirme,
performans, dayaniklilik, kalite ve maliyet gibi kriterler 6n plana ¢ikmaktadir. Tagima
araglari; havayolunda ugak, demiryolunda lokomotif ve vagon, denizyolunda cesitli
gemi tipleri ve karayolunda c¢ekici, rdomork gibi benzeri araclarin tretimi uzun dénemli

planlamalarla mimkin olabilmektedir.

Tasima tdrlerinde uzun dénemli srdUrdlebilir ara¢ Uretimleri icin arastirma-
gelistirme departmanina ayrilan kaynak ile istihdam edilen uzman bilim adami,
miihendis ve teknisyen sayilari cok énemlidir. Uretilen araclarin diinya pazarlarina
sunumu ve ar-ge yatinmlarina kaynak saglanmasi agisindan uluslararasi pazarlama
dinamiklerinin rolU bayUktar.
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1.2. KURESEL LOJISTIK ANLAYISININ GELIiSiMi VE
TEMEL ENTEGRASYON TURLERI

Kuresel lojistik denildiginde ilk akla gelen, dinya ¢apinda esya ve bilgi akisi
organizasyonunun saglikl bir sekilde yapilandiriimasidir. Kiresel lojistik kapsaminda;
uluslararasi kara, hava, deniz ve demiryolu tasima turlerinin etkin kullanimi, dagitim,

depolama, ellegcleme, gumrikleme, uluslararasi tasima belgeleri ve dis ticaret

> ()

evraklarinin dizenlenmesi basi cekmektedir (Sekil 1.1).

Uluslararasi Ticaret

Goénderici Ulke Ticaret Diizenlemeleri Alici Ulke
Esya Birlestirme Tasima Zinciri Ayristirma
AKTARMA GUM.RUK

Sekil 1.1. Uluslararasi Ticaret ve Tasima Zinciri.

Kaynak: Jean Paul Rodrigue, Transport Geography, Topic 5 — International and Regional
Transportation, http://www.people.hofstra.edu/geotrans/eng/gallery/TGtopic5_B.ppt,
Erisim Tarihi, 7.10.2003, Slayt No:25.

Ticaret ve lojistik gelisip uluslararasi rekabet arttikga lojistik hizmeti talep eden
taraflarin  (g6nderici, alici) lojistik hizmet Uretenlerden beklentileri artmaktadir.
Belirlenen miktarda esyanin dogru zamanda, dogru yerde ve dogru aliclya sorunsuz
bir sekilde teslimi lojistigin dodasidir. Dig ticarette lojistik hizmetin tUm boyutlariyla
gerceklestiriimesi, gbnderici ve alici taraflari blyuk élgtide tatmin etmektedir.

Do¢. Dr. Murat ERDAL



www.meslekiyeterlilik.com

Cografi Entegrasyon
Yerel Boyuttan
Dlinya Capinda Lojistik Anlayisa Gegis

KURESEL
LOJISTIK
ve
OPERASYON YONETIMI

Sektorel Entegrasyon Fonksiyonel Entegrasyon
Sektdr Tabanl Lojistikten Fonksiyon Agirlikli Lojistikten
Sektoérler Arasi Lojistige Gegis Akis Agirlikh Lojistige Gegis

Sekil 1.2. Kilresel Lojistigin Ug Boyutu.

Kaynak: Philippe-Pierre Dornier, Ricardo Ernst, Michel Fender, Panos Kouvelis, Global Operations
and Logistics, John Wiley&Sons Inc., New York, 1998, s:20.

Kiresel lojistik operasyonlarinin gerektirdigi altyapr dinamikleri; yurtigi ve
uluslararasi tagima, dagitim, depolama, gimrikleme, sigorta gibi organizasyonlari es
uyumlu bir bicimde meydana getirmek hi¢ de kolay degildir. Her seyden 6nce lojistik
alaninda bilgi birikimi ve pazar deneyimi garttir. Diger taraftan giclu sermaye, insan
kaynaklari ve bilisim altyapisi elzemdir®.

Kiresel lojistigin U¢ temel boyutu bulunmaktadir (Sekil 1.2). Bu boyutlar;

e Cografi Entegrasyon: Yerel boyuttan diinya ¢aginda lojistik anlayisa gecis

e Sektorel Entegrasyon: Sektdr tabanli lojistikten sektérler arasi lojistige gecis

¢ Fonksiyonel Entegrasyon: Fonksiyon agirlikli lojistikten akis agirlikh lojistige
gecistir.

® Murat Erdal, “Kuresel Lojistigin Uc Boyutu”, Maritime Forwarding Logistics Dergisi, Yil:1, Sayi:5,
Kasim-Aralik 2004, s:44.
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1.2.1. Cografi Entegrasyon

Lojistik, ticaretin ayrilmaz bir parcasidir. GinimuUzde ticaret ulusal boyuttan
cikmig uluslararas! hale gelmigtir. Dinya ekonomisi, bugin her Ulke pazarini disa
acilmaya ve liberal ekonomi politikalarini benimsemeye zorlamaktadir. Diger taraftan
ulkeler, kiresel rekabete karsi kendi pazar ekonomilerini koruma ve gelistirmeye
yOnelik ticari igbirliklerine, anlasmalara gitmekte, Birlikler, ikili ve c¢ok tarafli

anlasmalara imza atmaktadirlar.

Ayni zamanda tuketiciler en kaliteli veya en ekonomik Urin0 talep ederken,
ureticiler de bu yeni rekabet dalgasi i¢inde varliklarini sardirebilmek igin dretim igin
en uygun yeri aramaktadir. Ureticiler rekabet sartlari geregi enerji ve iscilik
maliyetleri, vergi kolayliklari, tesvikler gibi Olgutler agisindan dengeyi yakalamak
istemektedir. Bu durum, dinyanin farkh boélgelerinde yeni Uretim anlamina gelmekte

ve sonrasinda bir dizi tagsima, dagitim, sigorta, gimrikleme operasyonlari demektir.

1.2.2. Sektorel Entegrasyon

Lojistik hizmetlerin gelismesi bitin sektdrlerin  gelismesidir.  Turkiye gibi
gelismekte olan Ulkelerin en blyldk problemlerinden birisi de hizmetler sektérintn
dinya standartlarinin gerisinde olusudur. Lojistik hizmet saglayicilar, rekabetle
birlikte hizmet farklilagstirmasini 6grenmek zorundadir. Lojistik sektériine yeni aktérler
girdikce, pazar icerisinde musterilere verilen hizmet paketleri ve fiyatlar birbirine
yakinlagsmaktadir. Bugln icin sadece tek bir sektére odaklanmak mumkin degildir.
Lojistik hizmet saglayicilari islerinin geregi olan esya ve bilgi akisini tim sektorler
acisindan gelistirmek ve her sektér icin yeni hizmet paketlerini inga etmek
durumundadirlar. Ornek vermek gerekirse, tekstil sektdri ile birlikte tekstil lojistigi,
otomotiv ve yan sanayi sektérl ile otomobil ve yedek parca lojistigi, elektronik sektéri

ile elektronik Grn lojistiginde bilgi ve tecribenin arttirlmasi 6n plana ¢ikmaktadir.

Do¢. Dr. Murat ERDAL



www.meslekiyeterlilik.com

1.2.3. Fonksiyonel Entegrasyon

Uluslararas! isletmecilik faaliyetlerinde her igletme gdbnderici veya alici
(ihracatcl veya ithalatcl) kimligi ile yapmis oldugu ticaret sdzlesmesine gore cesitli
yukimlulUkler Gstlenmektedir. Misterinin Gzerine almis oldugu sorumluluklar; dis
ticarette teslim ve dédeme sekillerinden baslayarak lojistik zincirinin her bir halkas;

ulke ve pazar kosullarina gére 6nem arz etmektedir.

Lojistik, mdasteri talepleri dogrultusunda organize edilen bir faaliyetler
butinadur. Pazar icerisinde tek bir muUsteri tipi veya tek tip lojistik uygulamasi hemen
hemen yok gibidir. Her musteri bir digerinden farklhidir. MUsteriler istek ve ihtiyaclarina
gore lojistik hizmet Uretenden farklh beklentiler icerisine girmektedirler. Bu nedenle
lojistik isletmeleri uzmanlik ve genel birikim alanlarini mugteri taleplerine gére surekli
gbzden gecirmek durumundadirlar. GinimUzde sadece lojistigin tek bir fonksiyonuna
odaklasmak gecerliligini kaybetmekte, misteriye en ylksek katma deger ve en disik
maliyeti getiren entegre ¢ézimler islerlik kazanmaktadir.
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1.3. DUNYA TiCARETININ KALBI: LOJISTIK USLER

Bugun ve gelecekte oynayacagi roller distnuldiginde hi¢ kugsku yok ki diinya
ticaretinin kalbi lojistik Uslerdir. Her Ulke, ticaret potansiyelinin artmasi ve esya
hareketinin hizlanmasi icin belirli politikalar Gretmektedir. Bu tir politikalarin en 6nde

gelenleri arasinda lojistik Uslerin hayata gecirilmesi bagi cekmektedir.
1.3.1. Lojistik Us Kavrami

Lojistik s kavraminin tarihsel gelisimine bakildiginda, baslangi¢c asamasinda
kullanim alani agirlikh olarak deniz ve havalimanlaridir. Uluslararasilagsma sireci ile
birlikte deniz ve havalimanlarinin birbirleriyle entegrasyonu, énce tasima merkezi
daha sonra dagitim merkezi olma konumuna getirmekte, nihayetinde ise kendisini bir
ulke geneline hakim olan lojistik kiltir veya daha genel bir ifade ile lojistik Us
uygulamalari ile g06stermektedir (Sekil 1.3). Bu durumun temel nedenleri;
“uluslararas! etkilesim derecesi”, “ekonomideki rol”, “ulasabilme (erisim)”, “hiz”,

“blcek”, “tagima sistemlerinin entegrasyonu” ve “maliyet”lerdir.

ilk olarak deniz limanlari igin lojistik tis kavraminin kullaniminin arkasinda;
- ithalat-ihracat ve transit ticaret olanaklari ve esya hacmi,
- genis kapasitede yUkleme ve bosaltma olanaklari,
- diger tasima tirleri olan karayolu, demiryolu, havayolu, i¢ su tasimacihgi,
yakin deniz tagimaciligi ve boru hatti tagsimacilidi ile entegrasyon,
- kilometrelerce uzanan rihtim ve farkli 6zelliklerde depolama alanlari,
- cesitli tip ve buylklikteki gemilere verilebilen hizmetler gibi unsurlar yer
almaktadir.

Konteyner gemilerinden tankerlere, kuru/dékme yik gemilerinden i¢ su

tasimacihdinda kullanilan gemi tiplerine kadar farkli 6zellikteki bircok deniz araci bu

lojistik Usten faydalanabilmektedirler.
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Tasima Sistemlerinin Entegrasyonu (Ag yapt)
Biligim Teknolojilerinin Yaygin Kullanimi

Sekil 1.3. Lojistik Us Gelisim Modeli.

Kaynak: “Taiwan’'s Role as an International Logistics and Distribution Center:
From the Perspectives of Instituting Policy Measures of Establishing Free Ports and of Providing Tax
Incentives”, Council for Economic Planning and Development, The Executive Yuan, Taiwan, ROC,
29 Nisan 2004, Erisim Tarihi: 12.6.2005.

Diger bir lojistik Gs baslangic modeli ise havalimanlar olup bu limanlarin
uluslararasi ticaretteki payl ve O6nemi ise her gecen gun artmaktadir. Ucgak
kapasitelerinin ve filolarin baylmesi ile ticarette yagsanmakta olan rekabet derecesi,
diger tagsima turlerine oranla pahali olmasina ragmen son dénemde havayolu tagima

tardntn popdlerliligini arttirmistir.

Genis yolcu ve kargo kapasitesi, genis depolama alanlarinin varligi, altyapi ve
yer hizmetlerinde yiksek kalite, ¢cok sayida kargo ugaginin ayni anda yukleme-
bosaltma yapabilmesi, karayolu, demiryolu ve denizyolu ile entegrasyon gibi kriterler

uluslararasi havalimanlarini birer lojistik Us haline dénustirmastir.
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Aktarma Limani Terminal Lojistik Us

Esya AQ?Sebeke
O O O O

| |
Tasima Koridoru ¢

Tasima / Dagitim e

Depolama / Ellecleme —

Finans / Sigorta

ihracat / ithalat / Transit

Sekil 1. 4. Lojistik Us Temel Ozellikleri.

Kaynak: Eric Neubaur, The Ohio State University, Transportation Security, GEO 445 Ill Concepts
and Methods.ppt, http:/geog-www.sbs.ohio_state.edu/grads/bchastai/courses, Erisim  Tarihi:
5.6.2004, Slayt No:41.

Lojistik Us, tasimacilik, dagitim, depolama, ellegcleme, konsolidasyon,
aynistirma, gumrikleme, ihracat, ithalat ve transit iglemler, altyapi hizmetleri, sigorta
ve bankacilik, danigmanlik ve Uretim gibi bircok entegre lojistik faaliyetin belirli bir
bdlgede gerceklestirimesini ifade etmektedir (Sekil 1.4)*.

1.3.2. Lojistik Us Tiirleri

Lojistik Usler, gerek deniz gerek havalimani tabanli olsun faaliyetlerini belirli bir
merkezde vyUritmekle birlikte, dunyanin her vyerine ulagabilme imkanini
saglamaktadir. Lojistik Us, teknik ve hukuki altyapisi ile cografi konumu elverdigdi
Olgtide, yerel 6lgekten baslayarak bdélgesel, uluslararasi ve kiresel boyutta bir cazibe
merkezi olabilmektedir (Sekil 1.5).

* Murat Erdal, “Diinya Ticaretinin Kalbi: Lojistik Usler”, Diinya Gazetesi, Persembe Rotasi Deniz
Ticareti ve Lojistik Gazetesi, Say1:7338, 8 Temmuz 2004, s:2.
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Ulasilabilirlik

Sekil 1.5. Lojistik Us ve Cografi Etki Alanlari.

Kaynak: Jean Paul Rodrigue, Transport Geography, Chapter 4 — Transport Terminals, Concepts,
http://www.people.hofstra.edu/geotrans/eng/gallery/TGchapter4_Concepts.ppt,
ErisimTarihi:7.10.2003, Slayt No:3.

Dinyada birgok lojistik (s modeli bulunmaktadir. Bu Usleri dlgek, ticaret hacmi
ve verilen entegre lojistik hizmetlerin gesitliligi bakimindan kendi iginde siniflandirmak
gerekirse;

e Kiresel lojistik Gsler,
e Uluslararasi lojistik Usler,
e Bodlgesel tagima ve dagitim Usleri,

e Yerel tasima ve dagitim Usleri olarak ayirmak mimkinddir®.

1.3.2.1. Kiiresel Lojistik Usler

Kiresel lojistik Uslerin en 6nemli 6zelligi kitalar arasi tasimaciliktaki temel
baglanti noktalari olmalarndir. Dinyada bir¢ok kitalar arasi tasima hatti bulunmakta
olup, Trans Pasifik Hatti, Trans Atlantik Hatti ve Avrupa—Uzak Dogu hatti bunlara

ornek olarak verilebilir.

® Paul Drewe, Ben Janssen, “What Port for the Future ? From ‘Mainports’ to Ports as Nodes of
Logistics Networks”, European Regional Science Association, 36th European Congress, Zlrih,
Isvigre, 26-30 Agustos, 1996, s:15'ten uyarlanmistir.
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Sekil 1.6. Deniz Limani Olarak Lojistik Us Fonksiyonlari.

Kaynak: Jean Paul Rodrigue, Transport Geography, Chapter 4 — Transport Terminals, Concepts,
http://www.people.hofstra.edu/geotrans/eng/gallery/TGchapter4_Concepts.ppt,
Erisim Tarihi: 7.10.2003, Slayt No:17.

Kuresel lojistik s, cografi ve ekonomik agidan bulundugu kitanin en uygun
yerlesim bdlgesinde yer almaktadir. Lojistik Ussin en énemli avantaji, tim tasima
tarlerini rahatlikla kullanabilmesi ve bir¢ok Ulkeye olan yakinligidir. Bu avantaj, Gretim
ve tiketim merkezlerini birbirine baglamasindan kaynaklanmaktadir. Genis bir ticari
potansiyele sahip cografyaya nifuz edebilmekte ve bdlge Ulkelerine hizmet
verebilmektedir. Petrol Urlnleri, dbkme yuUk Urlnler, paketlenmis Urlnler ve birgok
tirdeki esya kuresel lojistik Uslerde toplanir, depolanir, dagitima hazir hale getirilir ve
ahcilara ulagtirihr (Sekil 1.6).

Kuresel lojistik Uslerin diger temel 6zellikleri;

a) Teknik olarak ileri diizeyde kombine tasimacilik imkanlarinin varligi. Ozellikle
gUclt denizyolu + havayolu + demiryolu + karayolu baglantilarina sahip olunmasi.
Kombine tasima operasyonlari, yUkleme-bosaltma ve dagitim operasyonlarina
elveriglilik,

b) Standart ve dinya ile harmonize yasal gerceve,
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c) En son bilgisayar ve iletisim teknolojilerinin kullanimi,

d) Farkl musteri tip ve farkl yapidaki lojistik faaliyetler i¢cin uygun hizmet ¢esitliligi ve
disuk maliyetler,

e) Genis cografi alanlar,

f) Kapsamli ellegcleme ve depolama hizmetleri,

g) Gelismis bankacilik ve sigortacilik,

h) Lojistik konusunda yetismis profesyonel insan kaynaklari,
olarak siralanmaktadir.

Dunyadaki lojistik Gslerin  yukarida belirtilen siniflandirmaya gére bir
derecelendirmesi yapilirken;
% deniz limanlan icin konteyner tagimalari ve diger tanker, kuru — dékme yUk vb.
(TEU ve metrik ton ) acisindan verilen kapasiteler (Ekler Tablo 1 ve 2) ve
% hava limanlari igin ise kargo potansiyelinin yaninda yolcu potansiyelinin de birlikte
disunidlmesi daha dogru olacaktir (Ekler Tablo 3 ve 4).

Dolayisiyla kiresel lojistik Uslere drnek,
- Deniz limani olarak; Rotterdam, Antwerp, Hamburg, Marsilya, Hong Kong,
Singapur, Shanghai, Los Angeles,
- Havalimani olarak; Memphis, Hong Kong, Tokyo, Singapur, New York, Londra,
Frankfurt, Paris, Amsterdam, Los Angeles verilebilir.

1.3.2.2. Uluslararasi Lojistik Usler

Uluslararasi lojistik Usler, kitanin belirli bir cografi alaninda ve tagsima ekseni
icinde yer alirlar. Uluslararasi tasima sistemi ve egya akigi icinde blaylk 6éneme
sahiptirler. Butin egya tip ve Ozelliklerinin konsolidasyonu ve ayristirmasi (de-
konsolidasyon) vb. lojistik operasyonlara elveriglidir. Agirlikli bir tagima tarl érnegin
denizyolu olmakla birlikte, glg¢li havayolu ve demiryolu/karayolu baglantilari da

mevcuttur.

Uluslararasi lojistik Uslere érnek;

- Deniz limani olarak; Valencia, Le Havre, La Spezia, Amsterdam, Cenova, Pire,
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- Havalimani olarak; Briiksel, Amsterdam, Dubai, Bangkok, Osaka, Kuala Lumpur

verilebilir.

1.3.2.3. Bolgesel Tagima ve Dagitim Usleri

Bélgesel tasima ve dagitim dslerinin temel 6zelligi, uluslararasi tasima
eksenlerine ve stratejik limanlara yakinliklarndir. Uluslararasi tagiyicilar ve
gondericiler igin esya transferi, aktarma, depolama ve/veya dagitim faaliyetleri icin
kullanilirlar. Baskin bir tasima tlrindn varligi ve diger tasima turleri ile entegrasyon

bulunmaktadir.

Bdlgesel tagima ve dagitim Uslerine érnek;
- Deniz limani olarak; Ghent, Limasol, Larnaka,
- Havalimani olarak; Beijing, Shenzen, New Delhi 6rnek olarak verilebilir.

1.3.2.4. Yerel Tasima ve Dagitim Usleri

Yerel tagsima ve dagitim Usleri, ¢ogunlukla ulusal bazda faaliyet gdsterirler.
Genellikle bulundugu dlkenin Gretim ve tiketim merkezleri ile yurtdisi ithalat-ihracat
hareketlerine katkida bulunurlar. Ticari potansiyeli sinirli olan bu bdélgelerde entegre
lojistik faaliyetler de pek gelismemigtir. Agirlikli olarak bir tagima tirine, denizyolu

veya karayoluna dayal bir tarihsel gelisim gézlenir.

Yerel tasima ve dagitim Uslerinin en blylk avantajlari, ulusal bazda
faaliyetlerden dolayr yasal c¢erceve ve gUumrik gibi bGrokratik sdrecleri
icermemeleridir. Bdlge ekonomisinin canlihgi i¢in stratejik 6neme sahiptirler. Daha
cok belirli Grin gruplarinda, érnegdin, faaliyette bulunulan yérenin en degerli Grin
grubunda (tarimsal giktilar, deniz GrUnleri veya madenler, vb.) yurt ici ve yurt digl
sevkiyat ile ilgili tagima ve dagitim deneyimi vardir. Ancak, disa acilma ve dlnya ile

entegrasyonda zaman zaman sorunlar yasanabilmektedir.
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1.3.3. Lojistik Uslerin Temel Ozellikleri

Lojistik Uslerin temel 6zelliklerini agagidaki gibi siralamak mimkindur:

1. Cografi konum; kiresel tasima koridorlari, bolge Ulkeleri, Uretim ve tiketim
merkezlerine yakinlik, transit tasimacilik igin elveriglilik

2. lhracat, ithalat, transit ve glimriik rejimlerinde ticaret odaklilik

3. Uluslararasi ve yurtici demiryolu, denizyolu, karayolu, i¢ su yolu ve boru hatti

tasima baglantilari

Kombine tagimacilik altyapisi

is siireclerinde standartlagsma

Yasal cercevede basitlik

Gelismis bilgi ve iletisim teknolojileri altyapisi

® N o o p

Lojistik meslek kollarinda cesitlilik ve uzmanlagmis insan kaynaklari

9. Lojistik Us saha genisligi (ofisler, konteyner alanlari, ara¢ parklari, depolar, vb.)

10. Havayolu kargo tagimaciliginda hizmet veren pistlerin sayi ve uzunluklari

11.Havayolu esya tasimaciliginda gelismis yer hizmetlerinin varhigi

12.Denizyolu esya tasimaciliginda liman altyapisi; teknik donanimlar; vingler,
forkliftler, vb.

13.Denizyolu egya tasimacihginda liman derinligi, gemi manevra kapasitesi ve
rihtim uzunlugu

14.Ro-Ro ve yolcu terminalleri

15.GUmrUk idari Uniteleri

16. Lojistik igletmeleri icin ofisler

17.Dagitim merkezleri

18. Acik, kapall ve sogutmali depolama alanlari

19. Tehlikeli madde depolama merkezleri

20. Tamir ve bakim hizmetleri

21.Bankacilik ve finans kurumlari

22. Sigorta hizmetleri

23. Ambalaj-paketleme ve ellecleme hizmetleri

24. Lojistik egitiminde c¢esitlilik ve uzmanlasma; tehlikeli madde tagimaciligi egitimi
ve diger tim alanlarda uluslararasi sertifikalara sahip yetkili kurumlar.

25. Sosyal mekanlar; konaklama, dinlenme ve eglence alanlari
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Turkiye Acisindan Degerlendirme

Tarkiye, Avrupa, Asya ve Afrika gibi G¢ blylk kitanin tam ortasinda yer
almaktadir. Balkanlar, Kafkaslar, Karadeniz, Akdeniz ve Ortadodu gibi stratejik
6neme sahip bdlgelere, deniz, kara, hava ve demiryolu ile ulasim saglanabilen
dinyada sayili Ulkelerden biridir. Ayrica, Turkiye dinyanin kuzey-giney ve dogu-bati
arasindaki ender kavsaklarindan bir tanesidir. Ancak Turkiye, hep sdylene gelen ve
diinyada esi benzeri olmayan cografi avantajini ekonomik gelismeye ve ticaret
hacmine yeterince yansitamamaktadir. Bunun elbette bircok nedeni vardir fakat
lojistik acidan deniz ve hava limanlarinin gucini arzu edilen seviyede
kullanamamasi da blyuk bir etkendir.

Lojistik Us, sadece lojistik bir merkez degildir. Ayni zamanda ticaretin ve
ekonomik kalkinmanin kalbi durumundadir. Dis ticaret hacminin biylimesi ve Ulkeye
kazandirilan yabanci sermayenin artmasinda en dnemli etkenlerden bir tanesidir.
Ozellikle reel sektdr yabanci yatiimeisinin en cok ilgilendigi noktalardan ikisi; esya

hareketinin hizl olmasi ve bu alandaki mevzuatin basitligidir.

istanbul, izmir ve Mersin deniz ve hava limanlari incelendiginde hepsi birer
uluslararasi lojistik Us 6zelliklerine sahiptir ve hepsi uluslararasi birer limandir. Fakat
dinya 6lgeginde uluslararasi deniz ve hava limanlari incelendiginde bu merkezlerin
cok gerilerde kaldiklari bdlgesel ve hatta yerel Glcekte faaliyet gésterdikleri bile
sdylenebilir. Bu limanlardan yurti¢i ve yurtdisi tagimalarin yaninda bdélge Ulkelerine
verilen hizmetlerin oldukca dar boyutta gerceklestigi ve belirli Grin gruplarinda sikigip

kaldidi bilinmektedir.

Ekonomik anlamda daha ileriye gidilmesi ve bulunulan cografyanin daha
dogru ve etkin degerlendirebilmesi agisindan, dinyadan basari &rneklerinin
incelenmesine ve bir kiyaslama yapilmasina ihtiyag vardir. ilerleyen bélimlerde
Tarkiye icin stratejik éneme sahip deniz ve havalimanlarinin daha ylksek ticaret
potansiyeline ulagmalar igin neler yapilmasi gerektiginin vurgulanabilmesi amaci ile

tim kitalardan lojistik Gs érnekleri incelenmistir.
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1.4. LOJISTIK US BOLGELERININ GELiSiMiNDE
TALEP DINAMIKLERI

Lojistik Us bir batinddr ve tipki lojistik ydnetimindeki is siregleri gibi birgok
diglinin uyum igerisinde galismasini gerektirir. Lojistik Us i¢in, 6ncelikle arz ve talep
yapisi arasinda ahenk ve kamu-6zel sektdr arasinda isbirligi sarttir. Bu tir lojistik Us
bélgelerin gelisimi ve sektdérde yer alan tim kesimler arasi igbirlikleri, ticaretin
buyumesine paralel olarak zaman almaktadir. Lojistik Usler ayni zamanda
uluslararasi perspektifte bir bakis acisi ve strateji liretmeyi gerektirir®.

ALTYAPI
-Denizyolu, Havayolu
-Karayolu, Demiryolu,
-Boruhatti,
-Telekomunikasyon
-Lojistik Parklar, vd.

TALEP v ARZ
-Ekonomi, Nifus -Lojistik Hizmet
-Klresellesme LOJiSTIK Us Saglayicilar
-Imalat Sektori BOLGE PROFiLi -3PL Faaliyetleri
-Gonderici, Alicilar -Terminal Hat
-Teknoloji, vd. A Hizmetleri, vd.

DIS CEVRE
-Ulastirma Politikalar
-Yatinm Ortami
-Dagitim, Emek ve
Depolama Maliyetleri
-Vergiler, vd.

Sekil 1.7. Lojistik Us Bélgelerinin Gelisiminde Temel Bilesenler.

Kaynak: Protrans, The Role of Third Party Logistics Service Providers and Their Impact on
Transport, Annexes Deliverable No.2, Analysis of European Logistics Region, Hungary Region,
November 2001, s:2.

® Murat Erdal, “Lojistik Us Bélgelerinin Gelisiminde Talep Dinamikleri”, Diinya Gazetesi, Persembe
Rotasi Deniz Ticareti ve Lojistik Gazetesi, Say1:7428, 21 Ekim 2004, s:2.
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Lojistik Us bolgelerinin gelisiminde rol oynayan temel faktérleri dort ana
baglikta toplamak mimkundar (Sekil 1.7):

e Altyapi Bilegenleri
-Denizyolu, Havayolu, Karayolu, Demiryolu, Boruhatti, Telekomunikasyon,
Lojistik Parklar, Dagitim Merkezleri, Terminaller, Depolar, vd.

e Dis Cevre Bilesenleri
- Ulastirma Politikalar, Yatinm Ortami, Vergiler, Dagitim, Emek ve Depolama
Maliyetleri, vd.

e Arz Bilesenleri
-Lojistik Hizmet Saglayicilar, 3PL Faaliyetleri, Tasima igleri Organizatérleri,
Taslyicilar, Gimrik Musavirleri, Depo Isletmecileri, Terminal Hat Hizmetleri,vd.

e Talep Bilesenleri
- Ekonomi, Nifus, Tiketim, Kiiresellesme, Gondericiler, Alicilar, imalat
Sektorl, Teknoloji, vd.

Lojistik Us bdlgelerinin gelisiminde rol oynayan butin bu faktérlerin ayri ayr
Onemi bulunmaktadir. Talep odakli bakis agisindan agagidaki faktorleri genigleterek
ele almak yerinde olacaktir.

1.4.1. EKonhomi

Ulke icerisinde Uretilen ve tiketilen (riinlerin miktari ve nitelikleri gibi faktorler
esya hareketini dolayisi ile lojistik sektdriinii oldukca etkilemektedir. Ulke nifusu,
tiketicilerin satin alma glcU, kisi basina disen milli gelir, Gayn Safi Milli Haslla,
O6demeler dengesi, vb. temel ekonomik gdstergeler lojistik sektdrd igin anlamlidir ve
bu alandaki degisimler sektdr icin ¢cok sey ifade etmektedir. Ekonomik istikrarin
oldugu ve ticaret hacminin arttigi Glkelerde lojistik faaliyetler de gelismektedir.
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1.4.2. Endustriyel Yerlesim Bicimleri

Endustriyel yerlesim merkezleri tedarik ve dagitim fonksiyonlari agisindan
fevkalade 6nemlidir. Kiglk orta boy odlcekli igletme ve imalathanelerin kiimelendigi
Sanayi Bolgeleri veya birden fazla fabrikanin bir araya geldigi buyuk &lcekli fabrika
yerlesim alanlari gibi bircok yapilanma modeli bulunmaktadir. Her bir endustriyel
yerlesim noktasi o merkezin ana faaliyet alanina bagh olarak trin odakli olabilmekte
ve ona en uygun tasima tirl tercih edilebilmektedir. Ozellikle tarimsal bélgelerinde
drinlerin benzer Uretim merkezlerinde islenmesini (¢cay, findik, zeytin vb.) ve

dagitimini érnek olarak vermek mimkindur.

1.4.3. Kiiresellesme ve Uluslararasi isletmecilik Anlayisinin
Gelisimi

isletmeler kiresellesmeyle birlikte bircok llkede faaliyet gdstermekte, (retim
ve dagitim sistemlerini diinya ¢apinda planlamaktadirlar. Dinyanin bir¢gok yerinden
drin (hazir parga, yart mamul, hammadde vb.) tedarik etmek, en uygun kosullarda
dretim merkezlerinde bir araya getirmek ve daha sonrasinda nihai Grtnleri dagitim
kanallariyla bircok Ulke pazarinda satisa sunmak bagl basina entegre lojistik
faaliyetlerinden gegcmektedir.

1.4.4. Uluslararasi Ticaret Anlagmalari

Uluslararasi ticaret anlasmalari, 6érnegin genis katilimli Avrupa Birligi (AB) ve
Kuzey Amerika Ticaret Anlagsmasi (NAFTA) gibi olusumlar gimrik bariyerlerini bir
Olctde ortadan kaldirmakta ve esya hareketini hizlandirmaktadir. Bu tir anlasmalara
taraf olmak isteyen Ulkeler kendi kazanimlari dogrultusunda hareket etmektedirler.
Ekonomik Birlikler icerisinde sorunsuz esya, ara¢ ve surlcU gegisleri beraberinde
lojistik faaliyetlerde etkinlik ve verimliligi getirmektedir.

20
Do¢. Dr. Murat ERDAL



www.meslekiyeterlilik.com

1.4.5. Ekonomik Dizenlemeler

Lojistik sektdrinin dianya standartlarinda hizmet Gretebilmesi blylk oranda
kamu yoénetiminin ortaya koydugu yasal ¢ergceveden gegmektedir. Devlet tarafindan
lojistik sektériine getirilen tim dizenlemelerin rekabeti destekleyici ve hizmet
kalitesini artinci yonde olmasi gerekmektedir. Uluslararasi konvansiyonlarla birlikte
yerel dizenlemeler, sektdériin hukuki olarak is yapma c¢ergevesine yoén verirken ayni
zamanda ekonomik yukimlalUkleri de belirlemektedir. Kamu tarafindan sektére
getirilen duzenlemeler; vergiler, sosyal guvenlik kriterleri, mali yeterlilikler, yeni
girisimlerin planlanmasi, yatirm planlari ve nitelikli insan kaynaklarinin artmasina

yonelik tegvikler gelecek agisindan son derece hayati unsurlardir.

1.4.6. Uluslararasi Tasimacilik Anlagmalari

Uluslararas! alanda karayolu, havayolu, denizyolu ve demiryolu tasimacilik
tirlerinde birgok konvansiyon bulunmaktadir. Bu konvansiyonlar kapsaminda veya
disinda ikili ve c¢ok tarafli anlagmalar yapilabilmektedir. Tasimacilik anlagmalari,
anlasmaya taraf olan Ulkeler acgisindan stratejik 6nem tasimaktadir. Bu tir
anlagmalar, Ulke dis ticaretinde ihracat veya ithalatin gelismesinde ara¢ ve esya

hareketindeki sorunlarin en aza indirgenmesi amaciyla ortaya konmaktadir.
1.4.7. intermodal isletim Anlagmalar

Tdm dinyada tasima tdrleri arasinda denge ve c¢evreye duyarlilik
O6zendiriimektedir. Kapidan kapiya lojistik hizmet anlayisinin yayginlagsmasi
beraberinde tagsima tirleri arasindaki entegrasyonu zorunlu kilmaktadir. Denizyolu-
demiryolu, denizyolu-karayolu, demiryolu-karayolu tagima tarlerinin uyumlandiriimasi
konusunda teknolojinin gelismesi ile birlikte daha da hiz kazanmaktadir.
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1.4.8. Tam Zamaninda Envanter Uygulamalari

isletmelerde Tam Zamaninda Uretim felsefesinin bir yansimasi olan envanter
uygulamalarinda da, stok tutmama ve talep oldugu zaman Uretim anlayisi tim
dinyada giderek yayginlagsmaktadir. Bu yeni anlayis beraberinde tedarik ve

dagitimda ki¢lk hacimlerde fakat sik sevkiyatlari dogurmaktadir.
1.4.9. Gonderici-Tasiyici ittifaklar

Kiresel rekabet ortaminda kurumsal génderici ve tasiyicilar arasindaki igbirligi
thrlerinin sayisi artmakta ve mevcut anlagmalarin igerigi zenginlesmektedir. Génderici
isletmeler en diguk lojistik maliyetler, en guavenilir sevkiyat ve tam zamaninda
teslimat istemektedirler. Gondericilerden gelen taleplerin  bitinsel olarak
karsilanabilmesinde yiiksek seviyede isbirligi gerekmektedir. Urlin ve hizmetler igin
en uygun tasima organizasyonunun yapilandiriimasindan tim lojistik faaliyetlere
kadar lojistik hizmet saglayicinin bilgi ve birikiminden yararlaniimasi garttir.

1.4.10. Merkezilestirilmis Dagitim ve Depolama

Dagitim ve depolama faaliyetlerinin konsolidasyonu seklinde gelisen
“‘merkezilestiriimis dagitim yénetimi” anlayisindaki temel amag, dagitima yardimci
olunmasi, dagitim etkinlik ve verimliligi arttirilirken maliyetlerinin azaltilmasidir. Tim
dinyada yuzlerce isletmeye hizmet sunan, Grdnin cinsine bagli olarak farkh
Ozelliklerde agik, kapali ve sogutmali depolama alanlarinin bulundugu dagitim
merkezlerinin sayisi artmaktadir. Bu merkezlerde igletmelere A’dan Z'ye lojistik

¢6zUmler Uretilmektedir.
1.4.11. Gelismis Ambalaj Malzemeleri

Urtinlerin korunmasi ve zarar gérmeden sevkiyatinda ambalaj malzemelerinin

roli blyUimektedir. Ambalaj sekt6ri ginimuzde ¢ok gelismis bir sektdrdlr ve drinler
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bu sektdriin yarattigi katma deg@er ile uzun stre niteliklerini kaybetmeden muhafaza
edilmektedir. Uriini korumaya yénelik olarak onu gevreleyen ambalaj malzemeleri,
tasima operasyonlari agisindan elverigli, hafif, disiuk maliyetli, cevre dostu ve

ekonomik olmalidir.

1.4.12. Geri DOnusim

Buglnin cevreye duyarli is dinyasinda Uretilen her bir Griin ve kullanilan
ambalaj malzemeleri ¢evre dostu olmak zorundadir. Dogaya dénlsim agisindan
urin kaynakh problemler maliyet ve zaman agisindan asgari seviyeye indiriimelidir.
Hammaddeden dretim ortamina, nihai Grin asamasindan dagitim kanallar ve
alicilara kadar uzanan zincir tasima operasyonlari agisindan ileri yonde ilerlerken
diger taraftan kullanim slresi ve ekonomik émri sona eren Urlnlerin ters yonde de
tagsinmasi gerekmektedir. Ters lojistik olarak adlandirilan bu faaliyetler lojistik
sektdrinde giderek énem arz etmektedir. Yesil yonetim, yesil lojistik gibi kavramlar
isletme-yOnetim alaninda daha sik duyulur hale gelmistir.

1.4.13. Cevre Politikalar1 ve Kisitlamalar

Cevre politikalart ve kisitlamalar tim tasima tlrlerini etkilemektedir. Tasima
araglarindan c¢ikan atik ve artiklarin dogaya yayilmasiyla gevrenin kirlenmesinin
6ndne gecilmesine yoénelik anlagsmalarin g¢ergevesi genigletiimektedir. Denizyolu
tasimaciliginda deniz ve dahili sularin korunmasi, gemi kazalari sonucu petrol kirliligi
gibi konular énem tasimaktadir. Gaz emisyon 6lgimleri ve temiz akaryakit kullanim
dizenlemeleri ile hurda ara¢ (mekanik aksam ve lastik vb.) karayolu tasimacilig
konusunda gevre ile iligkili alanlarin baginda gelmektedir. Havayolu tagimaciliginda

ise Ozellikle gece saatlerinde garulta kirliligi gevreye zarar vermektedir.

1.4.14. Akaryakit Fiyatlari

Dlinya ekonomisi biyldikce enerji talepleri de artmakta bu durum da petrol
fiyatlarina yansimaktadir. Petrol fiyatlarinda herhangi bir degisim tasima

maliyetlerinde dogrudan dalgalanmalar yaratmaktadir. Havayolu ve karayolu tasima
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maliyetleri akaryakit fiyatlarindan fazlasi ile etkilenmektedir. Enerji maliyetlerinden
kaynaklanan lojistik hizmet bedellerindeki artislar isletmeleri misteriye verilen fiyatlar
acisindan zor duruma dusurmektedir. Hizmetlerde fiyat dalgalanmalari musterilerle

olan iligkilerde gliven unsurunu zedelemektedir.

1.4.15. Kamu Destekli Altyapi Caligsmalari

Kamu ydnetimi tarafindan gerceklestirilen bircok tasima altyapisi 6érnegin
karayolu tasima tdrinde; otoyollar, koprG gecisleri, yol genisligi vb. igin
gerceklestirilen yatirimlar yoksek maliyetler icermektedir. Bu tdr altyapr yatinmlarinin
surdurdlebilirligi, lojistik hizmet Uretenler agisindan ara¢ kapasitesi, verilen izinler, yol
trafik durumu ve guvenlik sartlar, calisma ve dinlenme sureleri gibi bir¢ok kriterle
birlikte degerlendiriimektedir.

1.4.16. Kullanici Masraflari ve Vergiler

Kamu ydnetimi, lojistik alaninda Grettigi hizmet ve sagladigi altyapi
yatinmlariyla birlikte her bir tagima tirinde kullanim oranina goére belirli bedeller
tespit etmektedir. Ornegin, karayolu esya tagimaciliinda gekici otoyol ve kdprii gegis
Ucretleri diger araclara goére farklidir. Gumriklerde gesitli resim ve harglar, deniz ve
havalimanlarinda ofis kiralari, terminal Ucretleri, tagima masraflari gibi bircok unsur,
lojistik hizmet saglayicilar icin ciddi maliyet kalemlerini olugturmaktadir. Bu ve buna
benzer giderler ithalat ve ihracati yani dis ticareti, nihai ¢ercevede ise tagima
maliyetleri ile birlikte GrUnlerin alicilarini ilgilendirmektedir. Devletin tasima
maliyetlerinin dlsdrilmesi ve rekabetin dizenlenmesi acgisindan tim tasima

turlerinde lojistik hizmet Uretenlerini desteklemesi gerekmektedir.

1.4.17. Guvenlik Politikalar ve Kisitlamalar

Tasima tdrlerinde insan, arag, esya ve cevrenin korunmasina yonelik olarak
givenlik acisindan birtakim uluslararasi diizenlemeler getirilmektedir. Ozellikle
tehlikeli ve tahditli maddelerin tagsinmasinda glvenlik yiksek 6nem arz eder ve

uluslararasi sOzlesmelere uyulmasi elzemdir. Arag yUkleme kapasiteleri, trafik
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kurallari, galisma ve dinlenme streleri, istifleme bigimleri, hiz sinirlamalari gibi birgok

konu yasal ¢erceveye oturtulmaktadir.

1.4.18. Arac Olciileri ve Agirlik Limitlerindeki Degisikliklerin
Etkisi

Karayolu egya tagimaciliginda farkli kapasitelere sahip irili ufakh birgok ara¢
faaliyet géstermektedir. Yurt ici ve uluslararasi esya tasimaciliginda arag 6lclleri ve
agirhk limitleri belirli kanunlarla dizenlenmigtir. Bu 6lct ve limitlerin diginda hareket

edilmesi insan, arag, esya ve dogayi tehlikeye sokmaktadir.
1.4.19. Trafikte Yasanan Yogunluk ve Tikanikliklar

Kentlerin nifus agisindan blyUmesi, artan ara¢ sayisi ve cografi genisleme
sehir ici ve sehirler arasi trafik yogunlugunu artirmaktadir. Bu durum lojistik
ybnetiminin temeli olan tam zamaninda teslimat anlayisinda problemler
yaratmaktadir. Karayolunda yodun arag¢ sayisi yetersiz altyapi, trafik tikaniklari, kaza
ve yaralanmalar, kbépri ve yol gecislerinde yigiimalari gindeme tasimaktadir.
Havayolu tagimaciliginda ise sehir icinde kalan havalimanlarinda yolcu ve kargolarin
gecikmesine neden olmaktadir. Tium gecikmeler lojistik hizmet kalitesini dugtrirken

operasyon maliyetlerini artirmaktadir.
1.4.20. Teknolojik Gelismeler

Teknolojik gelismeler lojistik alaninda c¢ok genis bir kullanim imkani
bulmaktadir. Denizyolu, demiryolu ve havayolu tasima tlrlerinde arac kapasiteleri
katlanarak bUyUmektedir. Tasima tirleri arasinda esya aktarimi, istasyonlar,
konteynerlesme ve uyum, teknolojik gelismelerle kolaylagsmaktadir. Bilgi ve iletisim
teknolojileri, ara¢ ve yuUk takibinin ayriimaz parcasi haline gelmistir. Haberlesme
sistemleri sayesinde tum dlnya ile es zamanli baglanti saglanmaktadir. Elektronik
veri alis verisi (EDI), internet, otomasyon ve e-is gibi uygulamalar lojistik maliyetlerini
asagl cekerken hizmet kalitesini artirmaktadir.
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Lojistik Us bdlgelerinin gelisiminde rol oynayan talep bazli faktérler, ulusal ve
uluslararasi esya hareketi ile birlikte dis ticaret hacmini genisletmektedir. Oyleyse,
ulusal dizenlemeler kadar uluslararasi s6zlesmeler ve igbirlikleri de lojistik Usler igin
blylk énem tasimaktadir. Bu alanda arz-talep dengesinin saglanmasi, altyapi ve dis
cevre bilesenlerinin harmonizasyonu uzun dénemli planlamalarla saglanabilecektir.
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